Kedvezményes Telekom mobil el6fizetések a Raba dolgozdinak

Vallalatcsoportunknal régéta elérheté a dolgozék szamara a rabas dolgozéi flotta mobil
eléfizetés. A Magyar Telekommal egyilittmiikdodve az elmult idészakban sikerilt egy Uj
konstrukcioét kialakitani.

Ez a dolgozdi konstrukcid egy kedvezményes mobiltelefonalasi lehetb6ség, amit a Raba dolgozoi
vehetnek igénybe ugy, hogy a dolgozé flottajaban szereplé 0Osszes mobiltelefon ingyen
kommunikalhat egymassal, kedvez6 havi el6fizetési dij ellenében. A konstrukcié elénye még a
masodperc alapu szamlazas, illetve a halézaton beldli és kivuli kedvezményes percdij.

Egy rabas dolgozd ot ilyen kedvezmeényes elbfizetés igénybevételére jogosult. A szikséges
munkaltatoi igazolas a HR osztalyon kérhet6. A meglévé rabas elbfizetés esetén nem szukséges
munkaltatéi igazolas, és elbfizetéstket a Telekom mar atallitotta az Uj csomagok szerint, ha az
el6fizetd masként nem rendelkezett.

Az alabbiakban 6sszefoglaljuk a legfontosabb tudnivalokat.

Raba Nyrt.



MEGLEVO DIiJCSOMAG AUTOMATIKUS VALTASI SZABALYA AZ UJ HANG
DiJCSOMAGRA ES MOBILNETRE

Hang dijcsomag

Meglévé dijcsomag neve: Meglévé dijcsomag neve: Meglévé dijcsomag neve: Meglévé dijcsomag neve:
638914Dolg500 912021PDolg A 912038PDolg_B 912040PDolg_C
Percdijas Percdijas Belf6ldon korlatlan
+ 500 MB mobilnet + 50 MB mobilnet Percdl’jas_s + 500 MB mobilnet
3347,50 Ft/ho 2 013 Ft/ho6 + 1 GB mobilnet 5893 Ft/ho

3175 Ft/ho

R e el s

Uj dijcsomag neve: Uj dijcsomag neve:
184486PDKUDolgA 184490PDKUDolgC
Mobilnet
Mobilnet
mennyisége a _ _ _ _
Valtaskor 0-749 MB 750MB-2,49 2,5GB-599 6GB-11,99 12GB -24,99 25 GB-6!
(dijcsomagba Kzt cB cB cB cB o
foglalt + bévitdk kozott kozott kozott kozott
egyutt)
v v v v v v
Uj mobilnet FlostgoNZtlgOO 2 GB 4 GB § GB 20 GB Fl‘gt?ar:(a:)tr:;gn
mennyisége és az MB Flotta Net 2 GB  Flotta Net 4 GB = Flotta Net 8 GB = Flotta Net 20 GB Net
Uj net csomag neve . 3 3 .
J g 483 Ft/hé 903 Ft/hé 1533 Ft/ho 2373 Ft/ho 4193 Ft/ho 5593 Ft/hé
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RABA JARMUIPARI HOLDING NYRT. UJ DOLGOZOI MOBIL DiJCSOMAGOK

Flottan beliili szamok hivasa
Magyarorszagon

Telekom alapdijas mobil- és
vezetékes szamok hivasa
Magyarorszagon

Mas belfoldi alapdijas vezetékes
szamok hivasa Magyarorszagon

Mas belfoldi alapdijas
mobilszamok hivasa
Magyarorszagon

SMS Telekom alapdijas
mobilszamokra Magyarorszagon

SMS mas belfoldi alapdijas
szamokra Magyarorszagon

Dijcsomag havi dijak
e-Pack havidij-kedvezménnyel*

Vélaszthaté Flotta Net csomagok

Mobilnet havi dijak

30% havidij-kedvezménnyel
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184486PDKUDoIgA
Percdijas

0 Ft

A dijcsomag tartalmaz 100 percet
Ezt kdvetben:

11,43 Ft/perc

19,05 Ft/SMS

19,05 Ft/SMS

1651 Ft 3175 Ft 4699 Ft

184488DKUDolgB
Korlatlan hivas halozaton beliil

184490DKUDolgC
Korlatlan hivas belfoldon

0 Ft 0 Ft
0 Ft 0 Ft
0 Ft 0 Ft
A dijcsomag tartalmaz 100 percet
Ezt kbvetben: 0 Ft

11,43 Ft/perc

A dijcsomag tartalmaz 50 db-ot
Ezt kdvetéen: 19,05 Ft/SMS

19,05 Ft/SMS

A dijcsomag tartalmaz 1000 db-ot
Ezt kdvetben: 19,05 Ft/SMS

+ Flotta Net csomagqot is kell valasztanod, ennek havi dija hozzaadoédik a kivalasztott hana

500 MB 2GB
Kulféldén, EU- Klféldén, EU-s
s orszagban orszagban

hasznalhato: hasznalhato: 2 GB

500 MB

Korlatlan
alkalmazasok
belfoldon:
Facebook, Messenger,

Instagram, Whatsapp,
Waze

Facebook, Messenger,
Instagram, Whatsapp, Waze

4 GB 8 GB 20 GB Korlatlan
Kulfoldon, EU-s Kulfoldon, EU-s Kulféldon, EU-s orszagban Kulfoldon, EU-s
orszagban hasznalhato: orszagban hasznalhato: hasznalhat6: 12 GB orszagban

4 GB 6 GB hasznalhat6: 16 GB
Korlatlan Korlatlan Korlatlan
alkalmazasok alkalmazasok alkalmazasok belféldon: 5G halozat is

Facebook, Messenger,
Instagram, Whatsapp, Waze,
Apple Music, Spotify, Tidal,
Deezer

belféldon: hasznalhaté
Facebook, Messenger,

Instagram, Whatsapp, Waze

belfoldon:

asaft| o3kt | 4ssare [ 2073k | 4193k | ssesre

Igényelhetd kedvezményes eléfizetések szama dolgozdnként maximum 5 db.

Egy Flotta Net csomag valasztasa kotelezd. A havi dij tartalmazza a ,Flottan belili dijmentes hivasok” havi dijat is. Flottan beluli hivasnak minésiil a fenti dijcsomaggal rendelkez6 el&fizetések kozotti telefonalas. Belépési
dij: hGiség nélkul 5000 Ft, 1 éves hiiség esetén 0 Ft. A feltlintetett dijak az afat tartalmazzak. A hivasok szamlazasa masodperc alapon torténik. *Az e-Pack kedvezmény igénybevételének feltétele elektronikus szamla
igénylése, elektronikus csatornan térténé szamlafizetés, a szamlak idében torténd kiegyenlitése. Amennyiben az adott hénapban a feltételek nem teljesilinek, a havi 300 Ft e-Pack kedvezmény nem érvényesil, azaz
ennyivel magasabb lesz a havi dijad. A Flotta Net csomagok esetén a Magenta 1 net duplazas nem érvényesdil.



Uj eléfizetést (SIM-et) veszek Uj hivészammal

Meglévéd
elofizetésrol
van szo6

Athozom a szamomat masik
szolgaltatotol

Telekom havi dijas el6fizetésen a
mostani dijcsomagot valtom at
flottasra

Domino kartyat valtok at flottas
eléfizetésre

Flottan belll hang dijcsomagot valtok

Net csomagot moédositok meglévd
flottas dijcsomagom esetén

Mire lesz szikséged?

EGYOTT.VELED

MIT ES HOL INTEZHETSZ?

Telekom uzletben
Uzletek és id8pontfoglalas

AL KKK

Telekom Uzletben
Meglévé Raba dolgozoi
dijcsomag valtasa esetén
Az azonositashoz szikséges
személyi okmanyok egyikére:
- személyi igazolvany
- utlevél
- jogositvany

Uj dolgozdi dijcsomagos
elbfizetés vasarlasa esetén
Az azonositashoz sziikséges
személyi okmany (lasd lentebb
részletesen) mellett érvényes
munkaltatoi igazolasra.

Az elbfizetés kizardlag a Raba
dolgoz6 nevén lehetséges, igy neki
feltétlendl jelen kell lennie és a
szukséges személyi okmanyokat
neki is vinnie kell.

Telefonon:
a 1414-es szamon

CAX X XX

1414 telefonos

ugyfélszolgalatunkon

Arrél a flottas mobilszamrol kell
telefonalnod, amin szeretnéd a
hang vagy net csomagot
modositani.

www.telekom.hu oldalon
belépve

XX X XX

A Telekom honlapjan belépve
Meglévé Telekom fidkra, amiben a
hivoszam elérhet6. Ha nincs Telekom

fiokod, hozz Iétre egyet!

Hogyan mddosithatok net

csomagot?

= Lépj be a www.telekom.hu oldalon
mobilszamoddal vagy Telekom
fiokoddal a jobb felsé sarokban

= Belépés utan flottas eléfizetésednél
valaszd a net modositas linket vagy a
Beallitdsokon belll valaszd a
Testreszabast, és azon belll az
Internetet, ahol elérhet6 a Flotta Net
modositas

® Valaszd ki U] Flotta Net csomagodat,
és modositsd!

Naptari honapon belll 1 alkalommal
modosithatod a net csomagodat.


https://www.telekom.hu/lakossagi/ugyintezes/elerhetosegek/uzleteink/uzletkereso
http://www.telekom.hu/
https://www.telekom.hu/telekomfiok/regisztracio?4
http://www.telekom.hu/

SZUKSEGES DOKUMENTUMOK

Magyar allampolgarként, Raba dolgozokeént:

személyi igazolvany vagy utlevél vagy jogositvany + lakcimet igazolé hatésagi igazolvany + érvényes munkaltatéi igazolas

Kualfoldi allampolgarként, Raba dolgozokeént:

kotelez6 allandé lakéhelyet és allandé tartézkodasi helyet igazolni, mely az adott dokumentumban talalhaté vagy kulén
lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvannyal tanusithatd. Személyi igazolvany kulfoldi részére (papir formatumu) vagy
személyazonosité igazolvany (kartya formatumu) vagy letelepedési engedély (kartya tipusu vagy matrica formatumu, amelyet a
hatésag az utlevélben helyez el) vagy tartézkodasi engedély (matrica formatumu, amelyet a kilfoldi allampolgar utlevelében helyez
el a hatésag) vagy tartézkodasi engedély az Eurépai Gazdasagi Térség allampolgara szamara (kartya formatumu) vagy
regisztracios igazolas EGT allampolgar részére (kartya formatumu dokumentum, amely a személyi igazolvannyal vagy uti
okmannyal egyutt érvényes) vagy allandé tartézkodasi kartya (kartya formatumua dokumentum, mely a személyi igazolvannyal
vagy uti okmannyal egyutt érvényes) + lakcimet igazol6 hatésagi igazolvany + érvényes munkaltatoi igazolas

El6fizetés atirasnal annak, akinek a nevén van az el6fizetés:

A fentiekben felsorolt dokumentumok sziikségesek az azonositashoz. Emellett fontos, hogy mindkettétoknek jelen kell lennetek! A
jelenlegi eléfizetének, és neked is, akinek a nevére atirjatok az eléfizetést.

=

EGYOTT. VELED



MIRE KELL FIGYELNED?

Szamhordozas esetén

A jelenlegi eléfizetének a szolgaltatéjanal ne legyen még él6 hiiségszerzédése, mert ha igy hozza at a szamat, akkor mostani szolgaltaté jelentés
Osszegl kotbért terhelhet ki! Amennyiben nem vagy biztos benne, mikor jar le a hiségidéd, nézd meg a havi szamlan annak lejarati datumat.

Az athozni kivant hivoszam/eléfizetés a neveden legyen, és a mostani szolgaltatédnal ne legyen 30 napon tuli tartozasod (ha mas nevén van az
el6fizetés, és 6 hozza at, ezekre neki is figyelnie kell).

Ha nem nalunk vasaroltad a készllékedet, akkor annak kartyafiggetlennek kell lennie, hogy a Telekomtdl kapott SIM- kartyat hasznalhasd majd vele.
Amennyiben a korabbi szolgaltatédnal feltoltékartyas volt az eléfizetés, akkor az egyenlegét nem hozhatod at.

Hangposta Uzeneteid a szamhordozas soran elvesznek.

Tovabbi informacidk a szamhordozasrdl

Telekomnal Iév6 havi dijas elbfizetés esetén

Amennyiben a neveden [évf elbfizetéshez kapcsolodik 1 vagy 2 éves hiiségidd, és a vallalt hatarozott idétartam (hiiségidé) még nem telt le, akkor Uj
hallgatéi dijcsomagod havi dija a jelenlegi dijcsomagra vallalt kéltési szinted felett legyen (az akkor is igaz, ha készliléket is vasaroltal részletre).

Ha az eléfizetés mas nevén van, és az el6fizetés 1 vagy 2 éves hatarozott idétatamu, és a hliségidé még nem telt le, és az el6fizetéshez részletre
vasarolt készlilék vagy tartozék tartozik, akkor a jelenlegi el6fizetének az eléfizetés atirasakor a fennmarado részleteket egy 6sszegben ki kell fizetnie.
Ha nincs készulék részlet, de az eléfizetésen van még hiiség, akkor az uj dijcsomag havi dija nem lehet kisebb, mint a jelenlegi dijcsomagra vallalt
koltési szint.

Domino kartyarol valtas esetén

A Domino SIM kartyadnak nalad kell lennie, amikor a valtast intézed.
Domino egyenlegedet attoltjuk havi dijas eléfizetésedre.

* Amennyiben eléfizetésedet eSIM-mel kéred, akkor aktivalé levelet fogsz kapni, ami tartalmazza az eSIM aktivalasahoz sziikséges QR kddot. Ha masik mobilszolgaltatétol
hozod at a szamodat, eSIM-re a cserét akkor tudod kérni, ha a szamhordozas megtdrtént.

EGYOTT. VELED


https://www.telekom.hu/lakossagi/ugyintezes/segitunk/szamhordozas/mobil

E-PACK KEDVEZMENY

Az e-Pack feltételek teljesulése esetén Raba dolgozdi dijcsomagjaink havi dijabdl automatikusan 300 Ft kedvezményt
biztositunk (a fenti tdblazatban mar e-Pack kedvezménnyel csokkentett dijakat tintettlink fel).

Mik a feltételek?

e Elektronikus szamlad legyen
Ha még nincs beallitva igényelheted a Telekom mobilalkalmazasban, online ugyfélszolgalatunkon a Telekom fiokodban, tUzleteinkben
idépontfoglalassal vagy telefonon a 1414-es szamon.
o Fizesd elektronikusan a szamlaidat
Szamlaidat fizesd online Ugyfélszolgalatunkon a Telekom fiokodban, a Telekom mobilalkalmazasban, csoportos beszedéssel vagy banki atutalassal.
o Fizetési hataridére egyenlitsd ki a szamladat
A befizetésednek be kell érkeznie a szamlad elsé oldalan jelzett hatariddig. Ha nem a Telekom alkalmazasban fizeted be a szamladat, szamolj az
utalas atfutasi idejével és a munkasztneti napokkal.

Hogyan lehetsz jogosult az e-Pack kedvezményre?

Villsssz kdoryde!

visa °

E-sxAml Miliss ® e
—— 7 kedvezmeny
Toltsd le a Telekom alkalmazast, és Figyeld az alkalmazasban az Uj szamla Fizesd be a hataridé lejarta elétta  Ha hatariddig fizetted be szamladat, a
mobil-eléfizetéseden kapcsold be az ~ érkezését. Szamlaidrdl e-mailben is szamladat az alkalmazasban kévetkez6é hénapban 300 Ft havidij-
elektronikus szamlat. értesitlink, hogy ne maradj le a bankkartyaval. kedvezményben részesllsz.

befizetési hataridorol.

A kedvezmény automatikusan jar neked a feltételek teljesultével, nem kell kiilén igényelned. Amennyiben az adott honapban valamelyik feltétel nem teljesul,
akkor +300 Ft-tal nagyobb lesz a kdvetkezé havi dijad, mert nem érvényesul az e-Pack kedvezmény. Példa: A januari szamladat februar elején allitjuk ki. Ezt
a szamlat nem idében vagy nem elektronikus uton fizeted be. Ezért marcius elején (amikor a februari szamlat készitjik utdlag), +300 Ft-tal ndveljik meg a
februari Flotta Basic alapu havi dijadat.
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EGYESITS MAGENTA 1-BEN TOVABBI KEDVEZMENYEKERT!

Egyesitsd a megujult Magenta 1-ben hallgatéi dijcsomagos el&fizetésedet és legalabb két otthoni Telekom szolgaltatast, igy 30% kedvezmeényt
kapsz az otthoni szolgaltatasok havi dijabadl, és tovabbi Magenta 1 elényokhoz is jutsz! Mobilcsomagod mellé TV, otthoni internet és otthoni telefon
szolgaltatasaink kozul barmelyik kettét, vagy akar mindharmat valaszthatod!

MAGENTA 1 ELONYOK

30% havidij-kedvezmeény
Minden Magenta 1-be bevont otthoni szolgaltatasaid havi dijabél 30% havidij-kedvezményt

kapsz.

Korlatlan tévézeés a Telekom TV GO-val és HBO GO-val

Nézd kedvenc miisoraidat a Telekom TV GO-val és HBO GO-val okostelefonon vagy tablagépen

az interneten keresztil, korlatlanul és dijmentesen belfoldon, a Magenta 1 csomagba bevont mobil-
el6fizetésen, és az ahhoz tartozé mobil folydszamlan 1évé Osszes elbfizetésen!

Extra 100 perc és 1 GB Domino feltoltéshez
Ha a Magenta 1-be bevont Domino eléfizetést legalabb 3000 Ft-tal feltdltdd a Telekom alkalmazason keresztl,
extra 100 perc beszélgetést és 1 GB adatot kapsz a Domino kartyadra!

Netgarancia
Az otthoni szolgaltatas varatlan hibaja esetén extra mobil és/vagy adat kedvezményt adunk a Magenta 1 csoportba bevont
osszes havi dijas és feltoltokartyas mobilra, hogy a csalad ne maradjon szolgaltatas nélkiil.
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MEG TOBB MOBILINTERNETRE VAN SZUKSEGED?

valaszthatsz nagyobb Flotta Net csomagot, valaszthatsz eseti netbovitéink kéziil,
1 ami havonta ujra és ujra biztositja a tdbb mobilnetet 2 amelyek egyszeri alkalommal megndvelik az adott hénapban
szamodra, ha a dijcsomagodban foglalt net jellemzéen nem felhasznalhaté mobilnet mennyiségét, ha éppen id6 elbtt

Nagyobb net csomag valasztasa

Rendszeresen tobb netet szeretnél, valassz egy nagyobbat a meglévd helyett! A csomagok havi dija 30%-kal kedvezébb az alapdijhoz
képest (a tablazatban a kedvezmény nélkilli havi dijakat latod) http://www.telekom.hu/flotta-net

500 MB 2 GB 4 GB 8 GB 20 GB Korlatlan

flole ol AEE 066 hasinalhatc
o o o o okadea.

MultiSIM
Flotta Net 500 MB Flotta Net 2 GB Flotta Net 4 GB Flotta Net 8 GB Flotta Net 20 GB Flotta Korlatlan Net
690 Ft/ho 1290 Ft/ho 2190 Ft/ho 3390 Ft/ho 5990 Ft/ho 7990 Ft/ho
Kilféldon, EU-s Kulféldon, EU-s Kulféldon, EU-s Kulféldén, EU-s Kulféldon, EU-s Kulféldon, EU-s
orszagban hasznalhato: orszagban hasznalhato: orszagban hasznalhato: orszagban hasznalhato: orszagban hasznalhato: orszagban hasznalhato:
500 MB 2 GB 4GB 8GB 12 GB 16 GB

** Hasznalatuk belféldén nem csokkenti a rendelkezésre allé adatkeretet, az EU-ban azonban igen. Amennyiben elfogy a csomagodba foglalt neted, akkor a korlatlan alkalmazasokat sem éred
el.

Hogyan valthatsz? Akar néhany perc alatt a Telekom honlapjan belépve!

= Lépj be a www.telekom.hu oldalon mobilszamoddal vagy Telekom fiokoddal a jobb felsé sarokban

= Belépés utan flottas eléfizetésednél valaszd a net mddositas linket vagy a Beallitasokon bellil valaszd a Testreszabast, és azon belll az Internetet, ahol elérhetd a Flotta
Net modositas

= Valaszd ki Uj Flotta Net csomagodat, és modositsd!

Naptari hénapon belil 1 alkalommal médosithatod a net csomagodat.
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http://www.telekom.hu/flotta-net
http://www.telekom.hu/

Eseti netbovité bekapcsolasa

EXTRA NET 1 GB EXTRA NET zOLD 1 GB EXTRA NET 2 GB EXTRA NET KORLATLAN 24
1490 Ft 1590 Ft 1990 Ft 990 Ft
Belfoldon és az EU-ban hasznalhaté Belfoldon és az EU-ban hasznalhaté Belféldon és az EU-ban hasznalhaté Belfoldon korlatlan net 24 6ran at az
az aktivalast kdvetd 30 napon at. az aktivalast kdvetd 30 napon at. az aktivalast kdvetd 30 napon at. aktivalastol, 3 GB az EU-ban.

Hogyan igényelheted? Az eseti bévitéket leggyorsabban a Telekom alkalmazasban kapcsolhatod be, de kérheted a 1414-es lgyfélszolgalati
telefonszamon és Uzleteinkben is.

=
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https://www.telekom.hu/lakossagi/ugyintezes/elerhetosegek/telekom-alkalmazas/
https://www.telekom.hu/lakossagi/ugyintezes/elerhetosegek/uzleteink/uzletkereso

MULTI SIM - EGY MOBIL-ELOFIZETES TOBB ESZKOZON

A Telekomnal Iév6 havi dijas mobil-eléfizetésedet mar akar tobb okoseszkozon is hasznalhatod! Pl. a mobiltelefonod mellett az okosoradban
vagy tablagépedben.

Miért j6 a MultiSIM?

= A MultiSIM szolgaltatasnak kdszonhetéen eléfizetésedhez tartozé f6 SIM mellé tovabbi 2 SIM-et (MultiSIM-et) igényelhetsz havi dij
ellenében.

= A MultiSIM-ek hivészama megegyezik az eléfizetésedhez tartozé f6 SIM hivészamaval, azokon hivasokat indithatsz, fogadhatsz és
internetezhetsz az eléfizetésed hang-és adatforgalmi keretéig (a hivas funkcié fligg az eszkdztél is). Flotta Korlatlan Net esetén a
MultiSIM le- és feltoltési sebessége 1 Mbit/s.

= Af6 SIM és a hozza tartozdé MultiSIM-ek havi dijai egy szamlan jelennek meg. Aktualis egyenlegedet a Telekom
alkalmazasban kovetheted.

Vided a MultiSIM-r6l a YouTube-on

A Multi SIM dija: 990 Ft/hé/MultiSIM

Joé, ha tudod

= A MultiSIM-en inditott hang és mobilinternet forgalom a F& SIM eléfizetdjét terheli.

= Beérkezd hivasnal minden SIM kicseng (F6 és MultiSIM(ek)) és az egyik eszk6zdn fogadott hivas esetén a tobbi eszkdz is elhallgat.

Minden MultiSIM hivoszdma a Te eléfizetésed f6 hivoszdma. Telekom halézatéan belil a hivott fél minden MultiSIM-rél inditott hivasnal a Telekom halézatdba inditott
hivasok esetén a Te hivészamodat latja és azon tud visszahivni.

Ha egy MultiSIM-rél hivast inditasz, amig az nem fejezddik be, addig a t6bbi eszkdzrél csak segélyhivast tudsz inditani.

Ha a mobil eléfizetésed felfliggesztett statuszba keril, a MultiSIM szolgaltatasod sem lesz hasznalhatd.

A MultiSIM egyéb személynek tortend felelStlen kiadasa visszaélésre adhat okot. Minden MultiSIM-ért valo visszaélésért Te, mint el6fizet6 vagy felelds!

Csak a f6é SIM esetében lehetséges Mobilvasarlas, illetve csak a f6 SIM-kartyara érkeznek meg az SMS alapu értesitések (pl. roaming helyzet értesités, adatforgalmi
értesité SMS, stb.).
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https://www.telekom.hu/lakossagi/ugyintezes/elerhetosegek/telekom-alkalmazas
https://www.telekom.hu/lakossagi/ugyintezes/elerhetosegek/telekom-alkalmazas
https://www.youtube.com/watch?v=L7hs2PwIRoU&feature=emb_logo

TELEKOM FIOK ES TELEKOM ALKALMAZAS

Most lettél Telekomos, és nem tudod, hogyan kovetheted mobilneted aktualis egyenlegét vagy nézheted meg, fizetheted be

havi szamladat? Segitlink!

Elsé lépés: hozz Iétre egy Telekom
fiokot!

Telekom fibkodhoz az 6sszes otthoni és
mobil-el6fizetésedet hozzaadhatod, igy
példaul a Telekomtdl igénybe vett
szolgaltatasaid szamlait egy helyen
lathatod és befizetheted. Sajat fiokodat
gyorsan létrehozhatod, elég hozza egy e-
mail cim. Létrehozom a Telekom
fickomat!

. 0
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=
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Masodik |épés: toltsd le a Telekom
alkalmazast!

Toltsd le a Telekom alkalmazast I0S-es
vagy androidos mobilodra!

A Telekom alkalmazas hasznalata
belféldon nem csokkenti a mobilnet
csomagod adatmennyiségét (csak a
letoltés és az alkalmazas frissitése).

A Telekom alkalmazasrol roviden

Harmadik Iépés: add hozza
el6fizetésedet a Telekom fiokhoz

Inditsd el a Telekom alkalmazast a
mobilodon. Lépj be Telekom fiokodba,
majd valaszd az el&fizetés hozzaadast!
Egy hivoszam tobb Telekom fidkhoz is
hozzaadhato, igy a csaladban tobben is
kezelhettek egy elbfizetést, lathatjatok
vagy befizethetitek a szamlakat.

= Az alkalmazasba belépve mar kdzvetlenll a kezddlapon megnézheted minden, a
Telekom Fidkodba felcsatolt eléfizetésed egyenlegét és adatforgalmat.

= Fizesd be mobil és otthoni szolgaltatasaid szamlait sorban allas nélkul, akar mar a
kezdblapon, egy kattintassal! A szamlak mentpont alatt megtekintheted befizetésre

varé vagy mar befizetett szamlaidat.

= Aktivalhatsz vagy lemondhatsz kiegészitd szolgaltatasokat €s eseti netbdvitbket.
= Hozzaadhatsz Telekom fiokodhoz eléfizetéseket, melyeket utana kezelhetsz a
kezdblapodon, vagy torélheted a menu Eléfizetések pontjabdl.

Tovabbi informaciok honlapunkon a Telekom alkalmazasrol



https://www.telekom.hu/lakossagi/ugyintezes/elerhetosegek/telekom-alkalmazas/
https://www.telekom.hu/telekomfiok/regisztracio?3
https://www.telekom.hu/telekomfiok/regisztracio?3
https://itunes.apple.com/hu/app/telekom-alkalmazas/id588993858?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.telekom.telekomapp&hl=en

JO, HA TUDOD

Magenta 1 kedvezménycsomag

Olyan uj, vagy mar szerz8dott egyéni eléfizetd veheti igénybe, aki a Magyar Telekom meghatarozott otthoni és mobil szolgaltatasait személyben azonos eléfizetéként veszi igénybe

(errdl nyilatkozik), és legalabb kettd eltéré tipusu otthoni szolgaltatasra és legalabb egy mobilszolgaltatasra hatalyos eléfizet6i szerzédéssel rendelkezik. Amennyiben az Eléfizetd tobb otthoni
és/vagy mobil folydszamlaval rendelkezik, akkor sziikséges megjeldini 1 otthoni és 1 mobil folydszamlat, amire a Magenta1 kedvezmény vonatkozni fog. Egy folydszamlahoz tartozo szolgaltatas
egy Magenta 1 kedvezménycsomagban lehet részes. Otthoni szolgaltatasok: 2018. szeptember 1-jét kovetéen bevezetett csomagok ugy, hogy a csomagok mindegyike vagy 2018. szeptember
1. és 2019. szeptember 1. kdzott értékesitheté csomag vagy a csomagok mindegyike 2019. szeptember 2. és 2020. szeptember 3. kdzott értékesithetd csomag vagy a csomagok mindegyike
2020. szeptember 4-ét kdvetden értékesitheté csomag. Mobil szolgaltatdsok 2017. marcius utan értékesitett portfolios csomag, valamint egyedi dolgozdi flottas dijcsomagok. Magenta 1 30%-0s
havidij kedvezmény: a megjeldlt otthoni folydszamlan lévé 6sszes megfelel6 dijcsomagra és dijcsomag-kombinacios elbfizetésre érvényesiil. Kizarasok: Telekom kedvezmény és — erre
vonatkozod egyéb, kifejezett rendelkezés hianyaban — minden mas kedvezmény egyidejlileg kizart. 2018. szeptember 1. el6tti Magenta 1 eléfizetdk: jelezni sziikséges, a 2018. szeptember 1-jétol
hatalyos Magenta 1 kedvezménycsomagra vonatkozé igényt.

Magenta 1 kedvezmény Korlatlan TV és film adatopcio

A Magenta 1 ugyfeleknek dijmentes a Korlatlan TV és film opcié, melynek hasznalataval a Telekom TV GO és az HBO GO szolgaltatas forgalma nem csokkenti az El6fizetd csomagjanak benne
foglalt adatmennyiségét belféldén. A szolgaltatas igénybevételének részletes feltételeit az ASZF 5/a havi dijas — értékesitheté — melléklete tartalmazza. A Telekom TV GO belféldén és az EU
tagallamaiban vehet6 igénybe, hasznalatahoz megfelel6 készlilék, elé6zetes regisztracio és folyamatos szélessavu internetkapcsolat sziikséges. A kinalatban szerepl6é TV-csatornak kozil azok
adasa érhetd el, amelyeket a TV GO-val 6sszerendelt Telekom TV-eléfizetés tartalmaz. A Telekom TV GO mobilalkalmazas belféldi hasznalata nem csékkenti a Magenta 1 kedvezménybe
bevont havi dijas mobil-eléfizetés, valamint az azzal azonos mobil folydszamlan 1évé havi dijas eléfizetések adatforgalmi keretét. Atmeneti tartézkodas esetén az EU-ban is hasznalhaté a TV
GO, Telekom TV GO, de ott a tartalmak megtekinthet6ségéhez megfeleld adat dijcsomag sziikséges, illetve a hasznalat csdkkenti a csomagban foglalt adatmennyiséget. A Magenta 1
kedvezménycsomag megsziinése esetén a havi dijas ,Korlatlan TV és film adatopcié” dijazasara az ASZF-ben meghatarozott mindenkori feltételek iranyadék. Az HBO GO tartalmak eléréséhez
HBO Pak, HBO MaxPak vagy HBO GO eléfizetés sziikséges. Az HBO Pak és MaxPak opcidk dijmentesen tartalmazzak az HBO GO-t.

Dupla feltoltési bonusz

A Magenta 1-be annak feltételei szerint bevont és 6sszeregisztralt (maximum 10) Domino hivészam esetén a Magenta 1 feltoltési bonusz 100 perc halézaton bellli belfoldi beszélgetést
jelent, mely a feltéltéstdl szamitott 7 naptari napon beliil beszélhetd le. Telekom alkalmazason torténé feltdltés esetén a percek mellett tovabbi 1GB adatforgalom Magenta 1 feltdltési bonusz
hasznalhaté fel belfdldon

és EU roaming helyzetben is, 7 naptari napon beliil. A tovabbi feltdltési bonusszal egyitt felhasznalhatéak a kedvezmények, az idében korabban lejaro keriil el6szor felhasznalasra.

Netgarancia

Amennyiben az otthoni szolgaltatasod és a mobilod is a Telekomtdl van, az otthoni internet vagy telefon szolgaltatasod esetleges meghibasodasa miatt tett hibabejelentésed alapjan, ha a hiba
elharitdsahoz

miszaki kiszallas vagy tovabbi egyeztetés sziikséges, segitiink, hogy a hibaelharitas idejére is elérhesd szolgaltatdsunkat. Amennyiben otthoni internet szolgéltatast érinté a hiba, a havi dijas
mobil net eléfizetésedre

vagy a Domino kartyadra egy 72 dran at hasznalhatd, belfdldon korlatlan adatforgalmat biztosité opciét aktivalunk. Amennyiben az otthoni telefon szolgaltatasban kévetkezne be hiba, akkor 60
percnyi, 72 6ran belll felhasznalhatdé kedvezményt adunk, amit minden normal dijas belfoldi iranyba - mobil és vezetékes egyarant — hasznalhatsz fel. Ha Magenta 1 vagy Magenta 1 Domino
eléfizeté vagy nem csak egy mobilra, hanem a Magenta 1 kedvezménycsomagba bevont minden havi dijas és Domino el&fizetésedre aktivaljuk a 72 éran beliil felhasznalhaté belfoldi korlatlan
adatmennyiséget és/vagy 60 perc belféldi halézaton bellli lebeszélhetéséget.

Kiegészito informaciok a mobilnetrdl
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A Telekom a mindenkori lakossagi dijszabas szerinti Flotta Net adatcsomagok havi dijabol 20% kedvezményt biztosit. Az aktualisan elérhetd Flotta Net szolgaltatasokat a mindenkori lakossagi
dijszabas tartalmazza, a tajékoztatoban feltlintetett net csomagok kore és tartalma valtozhat. A WhatsApp és a Facebook Messenger esetében a dijmentes adatforgalom nem foglalja magaban
az internet alapu hang- és videohivasok inditasat és fogadasat, valamint az alkalmazasok letdltését és frissitését, harmadik felek altal biztositott alkalmazason kivili tartalmakra és funkciokra
(pl. videotartalom megtekintése stb.) felhasznalt adatmennyiséget.

A Facebook és az Instagram esetében a dijmentes adatforgalom nem foglalja magaban a beagyazott video- és hangfajlok lejatszasat és letdltését, az alkalmazasok letdltését és frissitését, a
harmadik felek altal biztositott alkalmazason kivili tartalmakra és funkciokra (pl. regisztracio, alkalmazas-letdltés, frissités, beagyazott vided stb.) felhasznalt adatmennyiséget.

Az Apple Music, Spotify, Tidal, Deezer alkalmazésok esetén a dijmentes adatforgalom nem foglalja magaban az alkalmazasok letdltését és frissitését, a harmadik felek altal biztositott
alkalmazason kiviili tartalmakra és funkcidkra felhasznalt adatmennyiséget. A fentiek netes bongészé vagy letoltétt alkalmazas esetén egyarant érvényesek.
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